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Aviso de Privacidad: Integral Visitantes 

I. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE 

 
El Responsable del tratamiento y protección de sus datos personales es ORANGE Contact. en adelante (“ORANGE”) con 
domicilio en Boulevard Vasco de Quiroga #1121 col. San Felipe de Jesús, León, Guanajuato, México. 

 
II. DATOS OBTENIDOS 

 
Los datos personales que recabamos son los siguientes:  

 

• Nombre completo 

• Empresa o institución donde labora 

• Firma 

• Datos de equipo de cómputo y móviles 

• Imagen (monitoreo o video vigilancia) 

• Correo 
 

En caso de ejercer sus derechos ARCO o revocación del consentimiento recabaremos los siguientes datos: nombre completo, 
domicilio completo del titular de los datos, teléfono, correo electrónico, copia de Identificación oficial, firma y folio de la solicitud 
para el ejercicio de los derechos ARCO que lleno con sus datos. 
 
En caso de ser representante o tutor del titular se recabará los siguientes datos: nombre completo, carta poder, firma, copia de 
identificación oficial, documento oficial que avale que es el tutor del titular. 
 

III. FINALIDADES 

 
Los datos personales obtenidos serán utilizados para las siguientes finalidades: 

 

Finalidades Primarias: 

a) Identificarlo y contactarlo con la persona a quien visita 

b) Mantener un control de los registros de las personas que se encuentran en las instalaciones, así como de los equipos 

de cómputo que accedan a las mismas. 

c) Las imágenes captadas por las cámaras de video vigilancia serán utilizadas para su seguridad, así como de las 

instalaciones, y del perímetro que cubren dichas cámaras. 

d) Realizar el trámite y respuesta de su solicitud de Ejercicio de Derechos ARCO o Revocación de Consentimiento.  

 
IV. NEGATIVA AL TRATAMIENTO PARA FINALIDADES SECUNDARIAS 

 
Los datos que se obtuvieron solo serán usados para finalidades primarias, es por eso que no mostramos algún mecanismo 
para que manifieste su negativa a aquellas finalidades que no son necesarias (Finalidades Secundarias). 
 
Hacemos de su conocimiento que al terminar la finalidad por la cual se recabaron sus datos, los mismos pasaran a un proceso 
de destrucción de datos. 
 

V. TRANSFERENCIAS 

 
Sus datos personales no serán transferidos a terceras personas. 

 
VI. DERECHOS DE TITULAR 

 
Usted tiene derecho de acceder a los datos personales que tenemos sobre usted (Acceso), solicitarnos la corrección de su 
información (Rectificación), que la eliminemos de nuestros registros (Cancelación) o la dejemos de usar  (Oposición), así como  
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retirarnos su consentimiento (Revocación del consentimiento), para lo anterior deberá enviar un correo electrónico a la 

dirección: privacidad@orange-contact.com solicitando el formulario correspondiente y seguir el procedimiento que será 

enviado junto con su solicitud o bien si lo desea puede acudir a nuestras instalaciones ubicadas en Boulevard Vasco de Quiroga 
#1121 col. San Felipe de Jesús, León, Guanajuato, México. 

 

 
VII. LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 

 
Hacemos de su conocimiento que sus datos personales serán resguardados bajo estrictas medidas de seguridad 
administrativas, técnicas y físicas las cuales han sido implementadas con el objeto de proteger sus datos personales contra 
daño, perdida, alteración, destrucción o el uso, acceso o tratamiento no autorizado. 
 
Nosotros no utilizamos sus datos personales para fines mercadotécnicos, publicitarios o de prospección comercial, motivo por 
el cual no contamos con este procedimiento para estas finalidades 
 
Si tiene alguna duda póngase en contacto con nuestro Responsable de Privacidad de Datos Personales al teléfono: 

4773139225 ext. 1005 o envíenos un correo a privacidad@orange-contact.com donde con gusto atenderemos todas 

sus dudas. 

 
VIII. ACTUALIZACIÓN DEL AVISO DE PRIVACIDAD 

 
El presente Aviso de Privacidad Integral podrá ser modificado o actualizado en el futuro; en cualquier caso, se hará de su 
conocimiento mediante un comunicado en nuestra página web, o bien usted podrá consultar la información en esta recepción. 

 

IX. RESPONSABLE PRIVACIDAD DE DATOS PERSONALES 

 
Si tiene preguntas sobre este Aviso de privacidad, o del tratamiento que les estamos dando a sus Datos Personales, póngase 
en contacto con nuestro Departamento de Privacidad, donde con gusto le atenderemos: 
 
Domicilio: Boulevard Vasco de Quiroga #1121 col. San Felipe de Jesús, León, Guanajuato, México. 

Correo electrónico: privacidad@orange-contact.com. 
Teléfono: 4773139225 ext. 1005.  


